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I INTRODUGAO

Em cumprimento da Recomendacéo do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC),
de 1 de Julho de 2009, sobre Planos de gestédo de riscos de comrupgio e infracgdes
conexas, 0 Conselho de Administracdo da GEBALIS aprovou em Deliberagdo N°
527/CA/2009, de 30 de Outubro, a proposta de um Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgao e Infracgdes Conexas para o ano de 2010. Nos anos subsequentes foram
aprovados Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infracgbes Conexas.

De modo a promover a prevencgdo de situagdes de corrupcio e infracgbes conexas na
GEBALIS - Gestado do Arrendamento Social em Bairros Municipais de Lisboa, E.M. S.A.
e constituindo um instrumento prioritario para a prevengio das mesmas, o Conselho de
Administragdo apresenta o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infracgbes
Conexas, de ora em diante designado por Plano.

A monitorizagéio da execugdo dos objectivos do Plano, é realizado por uma equipa de
acompanhamento do plano nomeada para o efeito pelo Conselho de Administragéo da

empresa.

O presente Plano, em conjugagdo com o Cédigo de Etica, passardo a constituir o
referencial normativo da empresa, apoiado pela Comissdo de Etica como érgao
estratégico.
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A Recomendagdo do CPC sobre Prevengdo de riscos de Corrup¢do na contratagao
publica, de 7 de Janeiro de 2015, tem sido tomada em consideragao e divulgada nos
meios de comunicag¢do interna da empresa.

O Conselho de Prevengéo da Corrupgdo, visando o aprofundamento de medidas
preventivas na identificagéo dos riscos e de forma a cobrir os riscos relativos a todas as
unidades organicas das entidades, na Recomendagao de 1 de Julho de 2015 aprovou
as seguintes linhas de orientagéo:

- Os Planos de Prevencgdo de Riscos de Corrupgdo e Infracgbes Conexas devem
identificar de modo exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os de corrupg¢ao, bem como
as correspondentes medidas preventivas;

- Os riscos devem ser identificados relativamente as fun¢des, agbes e procedimentos
realizados por todas as unidades da estrutura orgénica das entidades, incluindo os
gabinetes, as fungdes e 0s cargos de dire¢do de topo, mesmo quando decorram de
processos eletivos;

- Os Planos devem designar responsaveis setoriais e um responsavel geral pela sua
execucdo e monitorizagéo, bem como pela elaboragdo dos correspondentes relatdrios
anuais, os quais poderdo constituir um capitulo préprio dos relatérios de atividade das

entidades a que respeitam;

- As entidades devem realizar agbes de formagdo, de divulgagdo, reflexdo e
esclarecimento dos seus Planos junto dos trabalhadores e que contribuam para o seu

envolvimento numa cultura de prevengdo de riscos;
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Os Planos devem ser publicados nos sitios da Internet das entidades a que respeita,
excetuando as matérias e as vertentes que apresentem uma natureza reservadas, de

modo a consolidar a promog¢ao de uma politica de transparéncia na gestéo publica;
Il. CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

1. Natureza

A GEBALIS- Gestdo do arrendamento Social em Bairros Municipais de Lisboa, E.M. S.A
€ uma pessoa colectiva de direito privado sob a forma de sociedade anonima de capitais
exclusivamente publicos, de responsabilidade limitada, com natureza municipal, que
goza de personalidade juridica e é dotada de autonomia administrativa, financeira e
patrimonial.

2. Missdo

A GEBALIS é uma empresa local de promog¢&o do desenvolvimento local que tem como
objeto a promogdo e gestdo de iméveis de habitagdo social, bem como a gestdo de
outro patrimoénio edificado habitacional que o Municipio decida afectar ao arrendamento

nos termos e condi¢des a definir pela CAmara Municipal de Lisboa.

Tem como atribuigdes assegurar a conservacgdo e manuteng¢do do parque municipal sob
sua responsabilidade, promover a gestio de proximidade do arrendamento da

habitagdo municipal.

Tem como misséo garantir a qualidade de vida, a integragéo social e a autonomia dos
moradores, tornando os bairros sob sua responsabilidade, em unidades sustentaveis

nas areas social, patrimonial e financeira, promovendo um forte sentimento de pertenca.
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3. Valores e Compromisso Etico

O Cédigo de Etica da GEBALIS sujeito a revisdo em 2018, visa clarificar as normas de
conduta que devem orientar os comportamentos e as atitudes de todos os
colaboradores desta empresa, independentemente do seu vinculo contratual e da sua
posic¢do hierarquica.

Sao consagrados os principais deveres éticos dos colaboradores, os quais devem
prosseguir, no exercicio das suas fungdes, exclusivamente o interesse publico,
enguadrado pela missdo e pelos valores da empresa, prestando um servigo imparcial,

qualificado e eficiente a moradores, fornecedores e a outros parceiros.

As relagbes que se estabelecem entre os membros dos érgdos, os trabalhadores e
outros colaboradores da GEBALIS, bem como no contacto com outros parceiros,
independentemente das normas legais aplicdveis, assentam num conjunto de principios
e valores que consta do Cédigo de Etica.

Os dirigentes, trabalhadores e colaboradores da GEBALIS, no exercicio das suas
fungdes, respeitam os principios éticos consagrados na lei, no Codigo do Procedimento
Administrativo, na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas e na Carta Etica da
Administragdo Publica, nomeadamente os Principios do Servigo Publico, da Legalidade,
da integridade, da Competéncia e Responsabilidade, da Justica e Imparcialidade, da
Colaboragdo e da Boa-fé, da Proporcionalidade, da Igualdade, da Lealdade, da
Informag&o e da Qualidade.
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Em final de 2016 foi aprovada a constituicdo da Comisséo de Etica, com a missdo de
acompanhar o cumprimento do Cdédigo de Etica da Empresa, responder a solicitagdes
do Conselho de Administragdo, elaborar propostas, recomendagdes e pareceres sobre
questdes éticas, por solicitagdo ou com o conhecimento do Conselho de Administragéo.

A Comissdo de Etica tem a responsabilidade de apreciar e dar resposta questdes que
lhe sejam submetidas por trabalhadores ou outras partes interessadas, expondo o

processo superiormente.

A Comissdo de Etica tem a responsabilidade verificar a existéncia de mecanismos de
comunicagao de reclamagdes, assegurando a confidencialidade no tratamento da

infformacgéo e auséncia de constrangimentos aos participantes

Cumpre, também, prevenir o0 conflito de interesses emergentes do exercicio de
actividades remuneradas externas incompativeis com as fungbes exercidas na
empresa. Por outras palavras, cumpre garantir a isengdo dos trabalhadores,
preservando, assim, a imparcialidade e a imagem externa da empresa.

Finalmente, importa promover a responsabilidade social externa da GEBALIS,
concretizando ou apoiando iniciativas humanitarias, voluntarias, sociais, ambientais e

culturais, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel e harmonioso da comunidade.

Desde a sua criagdo em 1995, a GEBALIS, tem vindo a integrar e consolidar na sua
estratégia as questées da Responsabilidade Social, pautando a sua agéo pela ética e
transparéncia nos procedimentos para e com todas as suas Partes Interessadas, numa
idgica de gestdo de proximidade, fortalecimento das redes sociais, parcerias com as
associagdes locais, promogdo dos Direitos Humanos e preservagéo ambiental.
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4. Instrumentos de Gestédo
- Relatodrio e Contas Anual
- Plano de Actividades e Orgamento

5. Organograma

. Conselho de Administragdo

Diregdo intermédia - 1° grau | Diretores: Diregc Intervengdo local, DiregAo Administrativa e Financeira. Diregdo Tecnologias o Sisiomas de informagao, Diregao
Conservagéo da Patnmanio
| | Diregio intermedia— 2° grau | Coordenadores Gabineies: Gc Ao 8 Imagen, Ci ¢ao Poblica, Técnico e Planeamenio, Jundico, Recursos Humanes,
" Contratos de Anendamento, Intervengdo Local, Gestdo Administiativa. Financeira @ Contabilitade e Raabilitagap.

1| Diregdo Intermédia— 3° Grau | Aesponsaveis de Equipa: Suporte Reudencial. Gabinate: GEBALIS, Condominios ¢ Ronda Convenciorada. Equipumentos
Eletromecinicos e instalaghes Eidtricas
.-
i
E Apeio a0 Execulivy @ Apaio Administrativi & Tecno DIL e DCP iaspondem diretamente as chifias carrespondentas. Sendo estrsturas de apoio ndo conhguram
i unidades organicas autonomas
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6. Estrutura Orgénica/ Recursos Humanos
A estrutura da GEBALIS é formada pelo Conselho de Administracdo e Direcgbes

Intermédias de 1° Grau, 2° Grau e 3% Grau

Conselho de Administragdo:

Presidente: Dr. Pedro Pinto de Jesus
Vogal: Dr. Maria Helena Martinho Lopes Correia
Vogal ndo executivo: Eng. Mario Jorge Paulino de Oliveira de Almeida Patricio

Dirigente Intermédio de 1° Grau:

DCP - Direccdo Conservacio do Patrimdnio

DIL - Direccéo Intervencéo Local

DAF - Direccdo Administrativa e Financeira

DTSI - Direc¢do de Tecnologias e Sistemas de Informacao

Dirigente Intermédio de 2° Grau:

GRH - Gabinete Recursos Humanos

GCI- Gabinete Comunicacio e Imagem

GJ - Gabinete Juridico
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GTP - Gabinete Técnico e Planeamento

GCP - Gabinete Contratacio Plblica

GCA - Gabinete Contratos de Arrendamento (Integrado na DIL)

GIL - Gabinete Intervencéo Local / ou Coordenacéo Intervencéo Local (Integrado na DIL)

GGA — Gabinete Gestao Administrativa (Integrado na DAF)

GFC - Gabinete Financeiro e Contabilidade (Integrado na DAF)

GMC - Gabinete Manutengéio e Conservacédo (Integrado na DCP)

GR - Gabinete Reabilitaggo (Integrado na DCP)

Dirigente Intermédio de 3° Grau:

EEM — Equipa Equipamentos Electromecénicos (Integrado na DCP)

EIM — Equipa InstalagBes Eléctricas (Integrado na DCP)

SR - Eguipa Suporte Residencial {Integrada no GJ)

ECRC - Equipa Condominios e Renda Convencionada (Integrada na DAF)

RGB- Responsavel de Gabinete Bairro (Integrado na DIL)
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i RISCOS

A andlise do conceito de risco e gestdo do risco é fundamental. A possibilidade de
ocorréncia de um evento futuro de corrupgdo ou infracgdo conexa, ou de conflito de
interesses constitui uma situagdo de perigo ou de risco que exige a identificacdo dos
eventos potenciais e a gestdo do risco pela organizagfo, tendo em vista a sua
prevencao e dissuasao.

A gestio do risco é um processo que assume um caracter transversal, constituindo uma
das principais preocupagdes das organizagdes, sejam de natureza pulblica, privada ou
associativa. Revela-se um requisito fundamental no desenvolvimento da economia e no
funcionamento das instituigbes.

A gestdo do risco deve ser monitorizada, avaliando-se os seus componentes ao longo
do tempo, através de actividades continuas de monitorizagéo internas ou através de

avaliagbes independentes.

A monitorizagdo deve ser baseada numa analise de risco fundamentada, percebendo
como os controlos podem ou nao gerir ou mitigar os riscos existentes. Apés a analise
aos riscos existentes, a gestdo devera determinar qual a resposta aos mesmos. Estas

respostas incluem evitar, reduzir, partilhar ou aceitar os riscos.

A gestdo do risco de corrupgdo é também um processo, desenvolvido por todos os
elementos da organizagdo, aplicado na definicdo da estratégia, desenhado para

identificar eventos potenciais que possam afectar os objectivos organizacionais, gerindo
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o risco dentro do nivel de risco aceite pela entidade, de forma a garantir uma seguranga

razoavel na realizagdo dos objectivos enunciados.

A gestao do risco de corrupgao assume, assim, um caracter transversal, sendo uma

responsabilidade de todos os trabalhadores e entidades publicas ou privadas.

O fenémeno da corrupgio, pode afectar indistintamente, cidaddos, entidades puablicas
e instituicbes privadas, provocando a concorréncia desleal, comprometendo o
crescimento econdmico, nomeadamente pelo desincentivo a investimentos. Trata-se de
um fenémeno que assume caracter global, e que constitui actualmente, uma das

grandes preocupagdes ndo apenas dos Estados, mas também das organizagbes.

Para controlar a corrupgio, é preciso conjugar esforgos de cidaddos, empresas e
governos para um mesmo proposito: promover um ambiente de integridade na esfera
publica e privada.

A prevencdo da corrupgéo tem como objectivo ndo apenas detectar os casos de
corrupgdo, mas antecipar a sua ocorréncia, evitando a sua concretizagdo.

Existem mecanismos e instrumentos, cujo bom funcionamento & importante na

prevengdo de situagdes de corrupgdo e outras infracgdes conexas, nomeadamente:

- Existéncia de planos de gestao de riscos de corrupgao;
- Qualidade do Sistema de Controlo Interno;
- Definigdo / correcta classificagfio de fungdes;

- Qualidade da Gestao, traduzida na idoneidade dos gestores e decisores;
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- Disseminag¢do de cultura de responsabilidade e de cumprimento de regras éticas e

deontoldgicas entre os trabalhadores;

- Assegurar que os trabalhadores estdo conscientes dos seus deveres e proibigdes, no

que se refere a obrigatoriedade de denincia de situagdes corruptas;

- Motivagdo dos trabalhadores;

- Promogéo de auditorias;

- Adopgao de boas préaticas de transparéncia e visibilidade da gestao e dos processos

publicos;

- Mapeamento preventivo de riscos & corrupgao;

- Sensibilizagdo dos cidaddos em geral para exercer o controlo social da gestdo publica;

Gebalis

Gestdo do Arrendamento
da Habitagao Municipal
de Lisboa, EM, SA

Bairro Or. Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Loke B12
1800-412 Lisboa
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IV. AVALIAGAO DOS RISCOS

A metodologia adoptada no &mbito de atribuigido do nivel de risco, consiste na analise

do impacto previsivel, conjugada com o grau de probabilidade dessa ocorréncia.
Definicdo de nivel de Probabilidade de Ocorréncia e Impacto Previsivel:

Probabilidade de Ocorréncia;

Reduzido: o risco estd associado a processos que apenas ocorrerdo em circunstancias
excepcionais, com possibilidade de mitiga¢do do risco com as medidas de prevengao
implementadas;

Moderado: o risco esta associado a procedimentos esporadicos, que podem ocorrer ao
longo do ano, com possibilidade de mitigagdo do risco por meio de acgbes adicionais;
Elevado: o risco estd associado a procedimentos correntes, com forte probabilidade de

ocorréncia e escassez de mitigagdo do risco por meio de acgdes e decisdes adicionais;

Impacto Previsivel:

Reduzido: ndo se registam danos no desempenho da empresa, a situagéo de risco ndo
¢é causadora de prejuizos financeiros ou operacionais a empresa;

Moderado: situagdo de risco pode causar prejuizos financeiros, operacionais ou de
imagem da empresa, exigindo redistribui¢do de recursos em tempos e custos;

Elevado: situagdo de risco pode causar prejuizos financeiros, operacionais e na imagem
e integridade da empresa, com consequéncias negativas no desempenho da sua

miss&o.
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Em consequéncia, o nivel de Risco é considerado reduzido, moderado ou elevado,

conforme ilustrado na Seguinte Matriz :

MATRIZ DE NIVEL DE RISCO

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

REDUZIDO | MODERADO | ELEVADO

REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO MODERADO

-

PREVISIVEL

MODERADO REDUZIDO MODERADO

IMPACTO

ELEVADO MODERADO

Cada Unidade Orgénica, Direcgdo ou Gabinete de Coordenagdo, procedeu a
classificagdo dos riscos em fungdo do Impacto e Probabilidade de Ocorréncia, que é

inscrita na Matriz de Diagnostico de Riscos de Corrupgéo e Infracgdes Conexas.

Nesta matriz é identificada a Area de actividade, o Processo, e da conjugacdo de nivel
de Probabilidade de Ocorréncia e Impacto Previsivel obtém-se a classificagiio do nivel
de risco.

Com base nos dados de Matriz de Diagnéstico, elaborou-se a Matriz de Medidas de

Prevencdo e Controlo de Riscos de Corrupcdo e Infracgbes Conexas, por Unidade

Orgéanica, para as areas de grau de risco moderado ou elevado, como mecanismo de
controlo e prevengao de Riscos
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DCP - Direccdo Conservacidoc do Patriménio

e ————— r— —_—

GMC - Gabinete Manutencdo e Conservagao (Integrado na DCP)
GR - Gabinete Reabilitacio (Integrado na DCP)

Gebalis

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGES CONEXAS
DIRECAO DE CONSERVACAQ DO PATRIMONIO
. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA | PREVISIVEL | GRAY DERISCO
Desenvolvimento de
.. REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
estudos técnicos
Elaboragdo de planos de
modernizacdo de parques REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
de elevadores
Elaboragiio de plancs de
reabilitagdo do patriménio REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Planeamento edificado
Elaborac¢3o de planos de
prevencdo em REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
manutencio
SR PEIE G REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
de encargos
Interface com estruturas | pppy n REDUZIDO REDUZIDO
técnicas da tutela
Contratagdo Publica (CE - ELEVADO ELEVADO ELEVADO
_ Partes Técnicas)
Gestdo de
Contratos de Processo de Consulta ao
Prestacdo de Mercado ELEVADO MODERADO ELEVADO
Servigos e
Empreitadas Gestao de prazos e
orgcamentos dos servigos e ELEVADO ELEVADO ELEVADO
empreitadas
15
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Gebalis

Gestio do Arrendamento da
Habitagso Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS |

Fiscalizaao externa de ELEVADO MODERADO ELEVADO
Empreitadas
Fiscalizaco interna de ELEVADO MODERADO ELEVADO
empreitadas
Vistorias ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Gestdo de infra-
estruturas - Manutencdo preventiva MODERADC MODERADC MODERADO
operacional
Manutengao corretiva ELEVADO MODERADO ELEVADO
Gestdo de Gestdo de projetos REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
projetos internos

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS
DIRECAO DE CONSERVACAQ DO PATRIMONIO
, IDENTIFICACAO | GRAU DE
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO MEDIDA CORRECTIVA
Contratagdo Pablica - ok
(CE - Partes Preterlg:ilo L?a ELEVADO Con"cr.olo de requnsn,c:es /
I conocrréncia Analise de reclamacgdes
Técnicas)
Gestdo d
Co:tsr:tcés Ze Processo de Viciacio do Controlo de consultas /
- Consulta ao ¢ ELEVADO Implementac¢io de medidas-
Prestagdo de processo -
. Mercado condigdes de consulta
Servigos e
Empreitadas . Analise criteriosa das
Gestao de prazos e - L
O . modificacdes objetivas aos
g ) Favorecimento ELEVADOQ contratos / Avaliagio da
servicos e : ) -
ermpreitadas idoneidade moral do técnico
P / Auditorias
16
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habita¢do Mumicipa! de Lisboa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS ‘

Fiscalizacdo externa
de Empreitadas

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa das
maodificagbes objetivas aos
contratos / Avaliacio da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias

Fiscalizag@o interna
de empreitadas

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa das
modificacdes objetivas aos
contratos / Avaliacio da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias

Gestdo de infra-
aestruturas -
operacional

Vistorias

Favorecimento

ELEVADO

Andlise criteriosa dos
relatérios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliagdo da
idoneidade moral do técnico
[ Auditorias internas

Manutengdo
preventiva

Favorecimento

MODERADO

Analise criteriosa dos
relatdérios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliacio da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias internas

Manutengdo
corretiva

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa dos
relatdrios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliacdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias internas

Gebalis

Gestao do Arrendamento
da Habitagso Municipal

de Lisboa, EM, 5A

Bairro Or, Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Lote B12

1800-412 Lisboa
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Gebalis

Gestdo do Arrendamento da
Habitagao Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS I

DIL - Direccéo Intervencéio Local
GCA — Gabinete Contratos de Arrendamento (Integrado na DIL)

GIL — Gabinete Intervengdo Local (Integrado na DIL)- Coordenadores

MATRIZ DE DIAGNGSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO
Diregdo de Intervengao Local
. PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Analise de Andlise de pedidos de
pedidos de transferéncia/pedidos de MODERADO MODERADO MODERADO
residentes regularizagao de fogo
Compras /AQS Contratacdo Publica REQUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Atendimento . )
. Recebimentos a Dinheiro REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
residentes

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAQ DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS
Direcgo de Intervengdo Local

GRAU DE MEDIDA
AREA PROCESSO IDENTIFICAGCAO DE RISCO RISCO CORRECTIVA/
PREVENTIVAS
Defini¢do e
Demora no processo- LD
Anilise de Anaglise de pedidos de atribuip50' Prazos de analise
pedidos transferéncia/pedidos de . §49i = MODERADO / conclusao de
. L Avaliacdo/Fundamentacao
residente regularizacdo de fogo processos;
do Processo .
Avaliacdo
colectiva
18
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitagao Municipai de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS |

piinin . - T —

DAF - Direccdo Administrativa e Financeira
GGA — Gabinete Gestdo Administrativa (Integrado na DAF)
GFC - Gabinete Financeiro e Contabilidade (Integrado na DAF)

MATRIZ DE DIAGNGOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCKO
DAF/GGA
PROBABILIDADE
AREA PROCESSO DE ;;’::;L‘:L GRAU DE RISCO
OCORRENCIA
Compras Contratagao Publica MODERADO MODERADO MODERADO
Compras I ELIEIIC ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Contratos
Expediente Extravio de documentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Frota Consumo de combustivel MODERADO REDUZIDO REDUZIDO
Frota Utilizacdo das viaturas MODERADO MODERADQ MODERADO
19
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Gebolis

Gestso do Arrendamento da
Habita¢ o Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENGCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS i

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPCAO E INFRACCGES CONEXAS
DAF/GGA
. IDENTIFICAGAO | GRAU DE
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO MEDIDA CORRECTIVA
Evitar a contratagao por
Pretericdo da 3juste direto;
Compras Contratagao Piblica 9_ : MODERADO Monitoriza¢do dos
concorrencia
processos de
contratagdo
oTAnae Acompanhamento Eavorecimento ELEVADO Medldés de controlo
de Contratos interno
; n Mapa de registo de
Frota UL ED Favorecimento | MODERADOQ atribuicdo e utilizagao
viaturas )
das viaturas
20
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitagdo Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS I
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Gebalis

Gesktado do Arrendamento
da Habitacdo Municipal
de Lisboa, EM, SA

Bairro Dr. Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Lote B12

1800-412 Lisboa

Tel. 217 511 000
Fax.217 572 670
gbl@gebalis.pt wwwogebalis.pt

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO
DAF/GFC
. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO

Compras Contratagao Publica MODERADO MODERADO MODERADO

Compras U ER UL ELEVADO ELEVADO ELEVADO

Contratos

Tesouraria Recebimentos ELEVADO ELEVADO ELEVADO

Tesouraria Pagamentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

Rendas Atualizagdo Rendas REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

Condominios AU REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

quotas
Condominios Representacao em REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Assembleias
Renda . "
. Verificac3o de ocupacio REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Convencionada
Contabilidade Registos contabilisticos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Contabilidade Fiscalidade REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
21
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Gebalis

Gestéo do Arrendamento da
Habitacao Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGCOES CONEXAS I

— — = — ——— T T P — ket

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPCAO E INFRACCﬁES CONEXAS
DAF/GFC
, IDENTIFICACAQ MEDIDA
AREA PROCESSO DE RISCO GRAU DE RISCO CORRECTIVA
Evitar a contratacdo
Pretericio da por ajuste direto;
Compras Contratagdo Publica c. MODERADC Menitorizagdo dos
concorréncia
processos de
contratacdo
i |
o Acompanhamento de Favorecimento ELEVADO Medld:las de controlo
Contratos interno
Desagregagao de
funcoes, entre o
Tesouraria Recebimentos RIS ELEVADO recebl.merlto @
fundos atualizacdo da
aplicacdo
informatica
22
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitagéo Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS I

DTSI - Direccado de Tecnologias e Sistemas de Informacao:

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO
DIRECﬂO DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMAGAO
. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Acesso a informacgdo REDUZIBO REDUZIDO REDUZIDO
Gestdo de licenciamento de REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
software
T ndl Gestdo de equipamentos
Tecnoldgico ao ety REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
. pessoais de trabalhadores
utilizador
SRR REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
seguranga
Criagdo de Cadernos de MODERADO MODERADO MODERADO
encargos / Contratacdo
Planeamento estrategico de REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
sistemnas de informacgao
; N°:’a_s 5°‘“‘°ei_de . REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Inovacio e esenvolvimento aplicaciona
Desenvolvimento N
Criacao de Cadernos de MODERADO MODERADO MODERADO
encargos / Contratacdo
Tratamento de dados REDUZIDG REDUZIDO REDUZIDO
Infras.:strt'Jtur? e Criagdo de Cadernos Eie MODERADO MODERADO MODERADO
Monitorizagao encargos / Contratagdo
23
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitagao Municipal de Lisboa
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS l

i —

DIREGAO DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMAGAQO

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGCAQ DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

IDENTIFICAGCAO DE

MEDIDA

Gebalis

Gestdo do Arrendamento

da Habita¢ag Municipal
de Lisboa, EM, 5A

Bairro O, Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheire, Lote B12
1800-412 Lisboa

Tel 217 511 000
Fax. 217 572 670

gbt@gebalis.pt wwwgebalis.pt

AREA PROCESSO GRAU DE RISCO
RISCO CORRECTIVA
Suporte n Respeitar
.. & F A
Tecnoldgico ao e ?e OIS ILIED MODERADO procedimento de
. encargos / Contratacdo fornecedores . .
utilizador contratagio publica
L . Respeitar
Inovagﬁ.o e Criacdo de Cadernos Eie Favorecimento de MODERADO T oe
Desenvolvimento encargos / Contratagdo fornecedores . .
contratacdo publica
= Respeitar
Inf trut C C d F
n rae's rl:| ur? e riagdo de Cadernos ~e avorecimento de MODERADO T
Monitorizagdo encargos / Contratagdo fornecedores -
contratagdo publica
24
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PLANO DE PREVENGCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

GRH - Gabinete Recursos Humanos

Gebalis

Gestdo do Arrendamento da
Habitagao Municipal de Lisboa

e

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete de Recursos Humanos

. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Gestdo de
Recursos Recrutamento MODERADO MODERADO MODERADO
Humanos
Compras /AQS Contratagdo Publica REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Regutamento
Assiduidade e Anilise de Faltas MODERADO MODERADO MODERADO
Pontualidade
Vencimentos Registo de Vencimentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

MATRIZ DE MEDIDAS DE MlTlGACﬂO DE CORRUPcﬁO E INFRACCﬁES CONEXAS
Gabinete de Recursos Humanos

AREA

IDENTIFICACAO

PROCESSO RAU DE Rt MEDIDA RRECTIVA
O DE RISCO GRAU SCO CORREC
Gestdo de .
Inad dod Juri, Criterios de Avaliaga
Recursos Recrutamento nacequatao de | moperapo | UM HITEros ge Avaliacao
Competéncias Bem definidos
Humanos
Assegurar que 0s
procedimentos e regras a
Processamento
Regulamento de vencimentos adotar pelos trabalhadores,
Assiduidade e Analise de Faltas T MODERADO no ambito do Regulamento
. sem aderéncia a b
Pontualidae assiduidade de Assiduidade e
Pontualidade tém refliexos
ao nivel dos vencimentos
25
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Geboalis

Gestao do Arrendamenta da
Habitagdo Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

GCl- Gabinete Comunica¢do e Imagem

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete Comunicagdo e Imagem

imprensa

confidencial

. PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Compras Contratagdo Pablica REDLZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Assessoria de Acesso a informagdo REDUZIDO MODERADO MODERADO

Gabinete Comunica¢do e Imagem

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

AREA

PROCESSO

IDENTIFICAGAO DE
RISCO

GRAU DE RISCO

MEDIDA
CORRECTIVA

Assessoria de

Acesso a informagdo

Divulgacdo de

Limitar acesso a
informacio;

Gebalis

Gestdo do Arrendamento
da Habitacdo Muaicipal
de Lisboa, EM, SA

Bairro Dr. Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Lote B12

1800-412 Lisboa

Tel 217 511 Q00
Fax. 217 572 670
gbl@gebalis.pt wwwgebalispt

; . . informagdo MODERADOD Cumprimento de
imprensa confidencial . o .
confidencial principios de ética,
confidencialidade
26
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Gebalis

Gestdo do Arrendamento da
Habitagao Municipat de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS ;

GJ - Gabinete Juridico

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO
Gabinete Juridico
. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Instrugao de
Juridica Procedimentos para REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
efeitos de resolugio de
contratos
Incumprimento dos
Juridica prazos legais na gestao da REDUZIDO ELEVADO MODERADC
pratica do contencioso
Compras /AQS Contratagdo Piblica REDUZIDO MODERADC REDUZIDC

Gebalis

Gestado do Arrendamento
da Habitagéo Municipal
de Lisboa, EM, SA

Bairro Dr. Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Lote B
1800-412 Lisboa

Tel 217 511 000
2 Fax.217 572 670
gbl@gebalis.pt wwwgebalis.pt

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS
Gabinete Juridico
. IDENTIFICACAO GRAU DE MEDIDA
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO CORRECTIVA
Incumprimento dos prazos Preclusdo do r?;irsszagzagezzioe
Juridica legais na gestdo da pratica Exercicio de MODERADO & P
L i alertas para
do contencioso Direito L
Calendario
27
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS |

Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitacao Municipal de Lisboa

GTP — Gabhinete Técnico e Planeamento

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete Técnico e Planeamento {GTP)

) PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
GTP GELTRIEC LG REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Servicos
Arrendamento de
GTP LIS REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Equipamentos
Telecomunicacdes

GCP - Gabinete Contratacdo Pdblica

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabhinete Contratagdo

AREA

PROCESSO

PROBABILIDADE
DE
OCORRENCIA

IMPACTO
PREVISIVEL

GRAU DE RISCO

GCFP

Preparagao de pegas de
procedimento/
procedimento concursal-
Conhecimento de
empresas convidadas

MODERADOC

REDUZIDO

REOUZIDO

GCp

Preparacdo de pecas de
procedimento/
procedimento concursal-
Conhecimento de
Propostas

MODERADO

ELEVADO

ELEVADC

Gebalis

Gestao do Arrendamento
da Habitacdo Municipal

de Lisboa, EM, SA

Bairro Dr. Alfredo Bensadde
Rua Costa Malheiro, Lote B12

1800-412 Lisboa
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Gebalis

Gestao do Arrendamento da
Habitagdo Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

Preparacac de pegas de
procedimento/

procedimento concursal -
Limitagdo da concorréncia

GCP . REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
procedimento concursal-
Incompatibilidades
Preparagdo de pegas de
GCP IS U REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

Gabinete Contratagido

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Gebalis

Gestéo do Arrendamento
da Habitagdo Municipal

de Lisboa, EM, SA

Bairro Or. Alfredo Bensaude
Rua Costa Malheiro, Lote 812

1800-412 Lisboa

. IDENTIFICACAO GRAU DE MEDIDA

AREA s 220 DE RISCO RISCO CORRECTIVA
Preparacio de pecas de Correio eletrénico
procedimento/ Conhecimento exclusivo/ maios

GCP procedimento concursal- | antecipado de ELEVADO utilizacdo das

Conhecimento de propostas plataformas

Propostas eletronicas
29
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Gebalis

Gestado do Arrendamento da
Habitag&o Municipal de Lisboa

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

V. MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLO INTERNO DOS RISCOS

Na sequéncia de informagdes recolhidas em Matrizes, tendo sido identificadas as medidas
de prevencgéo e de controlo de riscos consideradas relevantes nas respectivas direcgdes,
afigura-se necessario a verificagéo aleatéria de processos, executado por elementos

externos & respectiva direcgao.

30
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VI. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO ANUAL

Apds a elaboragdo e aprovagdo, o Plano de Preven¢do de Riscos de Corrupgéo e
Infracgbes Conexas é enviado para os seguintes 6rgéos:

¢ Para a Tutela- CAmara Municipal de Lisboa;

¢ CPC - Conselho de Prevengdo da Corrupgéo

+ Revisor Oficial de Contas;

O preenchimento, quando necessario, do Questionario Sobre Avaliagdo da Gestdo de
Riscos e respectivo envio, também se necessario, para o CPC - Conselho de Prevengio
da Corrupcio;

Sempre que sejam identificadas nido conformidades, proceder-se-a a elaboragdo de
relatérios e recomendagtes de modo a tornar esta acgio proactiva (estes relatorios devem
ser encarados como instrumentos de caracter informativo e imparcial);

A sensibilizacdo e capacitagdo dos intervenientes directamente no processo de forma a
tornar célere a execugdo do Plano;

A defini¢do e a identificag8o anual dos varios responsaveis envolvidos na gestéo do Plano;
A definicdo prévia de critérios gerais e abstractos, nomeadamente a nomeagao de juris
diferenciados para cada concurso;

A utilizagéo do questionario acima referido, como guia, nas areas da contratagio publica;
Como primeira prioridade, desenvolver trabalho nas areas onde existe maior risco.
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1. ACOMPANHAMENTO DO PLANO

Tendo em conta a necessidade de avaliar a eficacia das acgbes propostas, a equipa de
acompanhamento do plano contribuird ndo s6 para estabelecer um ponto de partida nesta
nova abordagem estratégica, mas também para avaliar os resultados obtidos na
implementacdo das ac¢des propostas anualmente no Plano de Prevencgao, e para fazer a
ligagdo entre as varias dreas da empresa garantindo o bom funcionamento dos processos
propostos.

O Conselho de Administragdo aprovou a nomeagdo dos membros da Equipa de
Acompanhamento do Plano de Prevengéio de Riscos de Corrupgéo e Infracgdes Conexas
para o ano de 2019, em Deliberagdo 271/CA/2019 de 24 de Abril, constituida pelos
seguintes elementos:

Carlos Mouro

Claudio Rocha

Pedro Tomas

Marta Santos

Nunc Braga

No ambito das suas fungdes, de forma a poder acompanhar os procedimentos, a Equipa
de Acompanhamento do Plano deverd elaborar relatério anual, com as ndo conformidades
detectadas (riscos que sejam detectados ao longo do processo ef/ou processos em que
seja necessario fazer reajustamentos para minimizar o risco) e avangara com medidas de
correcgao necessarias para o aperfeicoamento do processo, nas varias etapas, garantindo
assim o cumprimento do mesmo e a colocagdo em pratica de medidas proactivas no
combate a corrupgao e infracgdes conexas de modo a minimizar o risco da sua existéncia.
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2. GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo {CPC) aprovou, na sua reunido de 7 de
Novembro de 2012, a Recomendagéo sobre Gestao de Conflitos de Interesses no Sector

Publico (ja referida anteriormente):

O conflito de interesses € uma matéria de fundamental importancia nas relagoes entre os
cidaddos e as entidades publicas e o CPC considera que a sua adequada gestdo é
imprescindivel para a promogio de uma cultura de integridade e transparéncia na
sociedade portuguesa, com todos os beneficios dai resultantes para a gestdo publica.
Nesse dmbito, 0 CPC emite uma recomendagao a todas as entidades de natureza publica
(ainda que constituidas ou regidas segundo o direito privado), no sentido de elaborarem
mecanismos de acompanhamento e de gestdo de conflitos de interesses, 0s quais devem
ser devidamente divulgados dentro da organizagéo e incluir também o periodo que sucede

ao exercicio de fungdes publicas, com indicagdo das consequéncias legais.

As entidades destinatarias desta Recomendacio devem expressar nos seus planos de

prevencio de riscos esta preocupagio que visa prevenir eventuais conflitos de interesses.

De notar que a GEBALIS ja aplica esta medida de gestio de conflitos de interesses,
visando todos os funcionarios, desde 2008, por for¢ga da Deliberagdo n.° 76/CA/2008
aprovada em reunifo do Conselho de Administragdo em 21 de Fevereiro de 2008,
constando também a mesma do Cadigo de Etica de 2008, e também em revisdo / novo
Codigo de Etica 2018, art® 11°.
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3. IMPLEMENTAGAQ
O Plano é elaborado com base em relatérios regulares que serdo analisados e poderao
dar origem a redefinigdo de procedimentos de acordo com as ndo conformidades
encontradas, discutidas e assentes como resultado das analises efectuadas.
O Plano pode ser sujeito a reajustamentos para o exercicio seguinte, efectuados com base

em informagéo / alteragbes ao longo do exercicio e devem definir-se as linhas orientadoras.

O Conselho de Administragéo

éresidente: Dr. Pedro Pi esus

QCO\: Q\evo C\a:\)sx..\p (o A G @22

Vogal: Dr®, Maria Helena Martinho Lopes Correia

Vogal ndo executivo: Eng. Mario Jorge Paulino de QOliveira de Almeida Patricio
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